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NUBE: Tu informacion disponible desde cualquier dispositivo conectado
a internet.

RESPALDOS: Guardamos versiones de tu documento sin importar los cambios
en tu equipo (5 dias, T mesy 1 afno).

ARCHIVING: Movemos tu informacion de tu almacenamiento primario a la
nube para optimizar el espacio y tenerlo disponible en cualquier momento.

Pequefas y medianas empresas:

- No cuentan con herramientas de respaldos de informacién.

« No cuentan con espacio donde respaldar la informacién.

« No cuentan con un érea de tecnologia.

» Requieren compartir informacién entre sus dispositivos electrénicos.

« Requieren acceso a su informacion respaldada desde cualquier dispositivo movil.

(® ¢QUIENES SOMOS?

Somos una empresa con mas de 18 afios de experiencia dedicados a las tecnologias
de la informacion y los servicios relacionados, proporcionando alternativas integrales
para el manejo de la informacién empresarial. Comprometidos con la excelencia en el
servicio, y enfocados a dar opciones de tecnologia apropiadas a las necesidades

y condiciones del cliente.

Nuestros servicios de respaldo, recuperacion y archiving
se realizan con tecnologia lider en el mercado, por lo que orgullosamente
somos partner Gold de Commvault.

COMMVAULT &

(® OBIETIVO

Ofrecer una servicio de proteccion y recuperacion de la informacion electrénica de
uno o varios equipos de computo y/o servidores, lo que permitira su almacenamiento
en un lugar seguro alterno a un bajo costo.

- Bases de datos.

» Archivos de trabajo.
« Musica.

- Video.

+ Aplicativos.

» Maquinas virtuales.

« Correos electrénicos.

« Pérdida de equipo.

- Cambio de equipo.

« Almacenamiento de informacion histérica para futuras revisiones.
+ Desastre natural.

- Descompostura de equipos.

» Cambio de personal encargado de la informacion.

» Robo de la informacion.
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Desde hace 18 afos nos especializamos en las
alternativas integrales para el manejo de la
informacién empresarial.

TODA TU INFORMACION
EN UN MISMO LUGAR

Respalda toda tu informacién en la NUBE,
de forma fécil, rdpida y segura.

JO

RESPALDO EN LA NUBE
O EN UN SERVIDOR PROPIO

Si no quieres respaldar tu informacién en la nube,
lo puedes hacer en un servidor propio, 0 en ambos.

Ol

RECUPERA TU INFORMACION EN DONDE SEA,
DESDE CUALQUIER DISPOSITIVO
Podras acceder a tu informacién desde cualquier

dispositivo con conexion a internet en cualquier momento,
sin importar el sistema operativo.

Contamos con un centro de atencién con
personal capacitado. Se entrega un reporte
mensual del volumen respaldado.

Realizamos una copia de tu informacion de forma
diaria y la conservamos los ultimos 5 dias.

Para tu seguridad, conservamos un respaldo
por mes y uno por ano.

Mejora la colaboraciéon mediante la opcion de compartir
informacién segura con equipos internos y externos.



( DESCRIPCION DEL SERVICIO

:COMO FUNCIONA?

CLIENTE

« Se descarga Your Info All Time via internet en cada equipo a respaldar.
- Se instala YourInfoAllTime en cada equipo a respaldar.

« El equipo debe estar conectado a internet para realizar el respaldo.

« Se respalda la informacion en forma diaria.

« Acceso a portal de autoservicio y mediante dispositivos moviles.

+ Puede respaldar en forma remota y/o local.

SCE

« Se realizan los respaldos en nuestro data center.
« Informes mensuales del volumen respaldado.

« Atencion personalizada en horario de oficina.

« Apoyo para realizar recuperaciones.

« Continuidad en el negocio: Al recuperar informacién de un dia anterior, se garantiza la
continuidad de tu negocio, mediante el aprovechamiento de la replicacion continua de los
datos en un sitio remoto y/o local alterno.

« Transferencia Segura: La informacion viaja cifrada por lo que esta segura en su traslado.

« Reduccion de riesgo: Informacion resguardada y segura en todo momento, ya que nadie
tiene acceso a ella.

« Reduccion de costos de adquisicion: No se requiere la compra de equipo de
almacenamiento.

« Simplificacion en la administracion: No se requiere un departamento de informatica
dentro de la organizacion.

» Mejora en la productividad: Recuperacion de informacion granular, es decir se puede
recuperar solo lo que se necesite y no todo un paquete de informacion.

« Informacion segura: Se proteje la informacion al estar cifr.

« Eficiencia en la operacion: Aumenta la eficiencia operacional al no perder tiempo

en hacer copias periddicas y simplifica la administracion de tu informacion.

ENDPOINT DATA
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» Reduccion de riesgo de pérdida: No se pierde informacion por causas de rotacion
de personal.

« Conocimiento de su entorno de datos: Informe mensual de equipos y voliumen
respaldado y actividades realizadas.

« Proteccion de la informacion: Seguridad y confidencialidad en su almacenamiento.
« Redundancia de la informacion: Al tener la posibilidad de respaldar en sitios
internos y/o externos se tiene redundancia en la informacién para tener acceso a ella

de manera inmediata.

« Atencion personalizada: Soporte remoto por personal especializado en herramientas
de recuperacion de informacién en horario de oficina.

« Ahorro a largo plazo: Servicio totalmente deducible de impuestos, al ser un servicio.
« Apoyo en auditorias: Se puede tener acceso a informacion histérica de tu empresa.
Respaldo selectivo por tipo de archivo: El cliente puede determinar que tipo de archivos a

respaldar, pudiendose evitar respaldo de imagenes, musica, videos o cualquier otro tipo de
archivos innecesarios.
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(® VISTAS DEL APLICATIVO
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Todos los derechos reservados. Ninguna parte de este documento puede ser reproducida, transmitida o almacenada
electrénicamente sin previo permiso por escrito de SCE. Este documento contiene informacién confidencial o propiedad de
SCE. Al aceptar este documento, usted acepta que: ( A)( 1) si existe un contrato previo que contenga restricciones de uso y
divulgacion entre su empresa y SCE, usted y su empresa debe utilizar esta informacion sujeta a los términos del contrato previo;
0 (2) si no existe tal contrato previo, usted y su compania se compromete a proteger esta informacién y no reproducir o divulgar
la informacién de cualquier manera; y (B ) SCE no ofrece ninguna garantia, expresa o implicita en este documento, y SCE no sera
responsable por dafnos de cualquier tipo que surjan del uso de este documento.



